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Chapitre Article

DIMINUTION  AUGMENTATION DIMINUTION  AUGMENTATION 

DE CREDITS DE CREDITS DE CREDITS DE CREDITS

opérations d'ordres

042 6811 AMORTISSEMENTS 1 000,00                 

023 Virement à la section d'investissement 1 000,00           

 Total fonctionnement 1 000,00           1 000,00                 -                       -                           

Chapitre Article

DIMINUTION  AUGMENTATION DIMINUTION  AUGMENTATION 

DE CREDITS DE CREDITS DE CREDITS DE CREDITS

20 205132 13 000,00               

23 2313 13 000,00         

opérations d'ordres

041 2315 110 500,00             

041 2313 44 000,00               

041 2132 45 000,00               

041 2183 MATERIEL DE BUREAU 19,00                      

041 2051 CONCESSIONS ET DROITS SIMILAIRES 17 019,00               

041 2128 AUTRES AGENCEMENTS ET AMENAGEMENTS 92 500,00               

041 2111 TERRAINS NUS 5 500,00                 

041 204412 SUBV EQU EN NATURE 5 500,00                 

040 28051 AMORTISSEMENTS CONCESSIONS 1 000,00                 

021 Virement de la section de fonctionnement 1 000,00             

Total investissement 13 000,00         173 019,00             1 000,00             161 019,00             

REGULARISATION SURAMORTISSEMENT LOGICIELS

REGULARISATION CREDITS 28051

INTEGRATION TRAVAUX ARROSAGE

CESSION GRATUITE AU SITTEU

CONSTRUCTIONS

IMMEUBLES DE RAPPORT

INTEGRATIONS HOTEL DES MONNAIES

INSTALLATIONS MATERIELS ET OUTILLAGES 

intitulés

Section Investissement

opérations réelles

BUDGET PRINCIPAL: DECISION MODIFICATIVE N°1

intitulés

Section Fonctionnement

opérations réelles

DEPENSES RECETTES

DEPENSES RECETTES

CONCESSIONS ET DROITS SIMILAIRES

TRAVAUX EQUIPEMENT
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Les signataires 

Entre 

La commune de SORGUES 

Adresse : BP 20310 

84 706 SORGUES Cedex 

Représentée par :  

Monsieur Thierry LAGNEAU 

Maire de SORGUES 

 

Désigné ci-après “ le partenaire ” 

Et 

Pôle emploi Institution nationale publique dotée de la personnalité morale et de l’autonomie financière, dont le 

siège est à Paris 20ème, 1-5 Avenue du Docteur Gley 

Représentée à la présente convention par :  

Monsieur Marc ZAMPOLINI en sa qualité de Directeur Territorial du Vaucluse, sis 106, avenue de Tarascon – CS 

20062 – 84918 Avignon Cedex 9 

Monsieur Nasser BOUKHELIFA  en sa qualité de Directeur de l’agence Pôle emploi De Le PONTET, sis 2,Allée 

de Fargues  BP 90 84 132 LE PONTET 

Désigné ci-après “ Pôle emploi ” 

Préambule 

Vu le code du travail, notamment ses articles L 5311-1 et suivants ; L5312-1 et suivants 
ainsi que R 5212-1 et suivant ; R.5213-1 à R.5213-8 
Vu les délibérations du conseil d’administration de Pôle emploi du 19 décembre 2008 
relatif à la création de Pôle emploi  
Vu la loi n° 2005-32 du 18 janvier 2005 de programmation pour la cohésion sociale 
Vu la convention ETAT-ANPE-UNEDIC relative à la coordination des actions du service 
public de l’emploi du 5 mai 2006 
Vu la loi du 13 février 2008  relative à la réforme de l’organisation du service public de 
l’emploi  
Vu la décision du Conseil d’administration du 19 décembre 2008, créant la nouvelle 
institution nationale dénommée « Pôle emploi »  
Vu la délibération du conseil municipal du 22 Octobre 2015. 
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Il est convenu ce qui suit. 
 
Le Pôle emploi du PONTET et la commune de SORGUES ont souhaité formaliser la mise en commun 
de leurs compétences et de leurs moyens afin d’offrir, dans le cadre de l’optimisation du maillage 
territorial, un premier niveau de service aux actifs et aux entreprises de la commune.  
 
Les technologies de l’information et de la communication font partie intégrante de la vie quotidienne 
d’un grand nombre de personnes mais certaines en sont encore exclues.  
 
Dans le cadre de la politique de la ville (nouveaux contrats de ville), le développement de l’emploi est 
un des piliers du contrat avec le développement de l’accès numérique au profit des personnes en 
recherche d’emploi. 
 
 Les services de la commune, les partenaires sociaux et de l’insertion professionnelle ont fait le 
constat d’une fracture numérique importante et d’un manque d’autonomie des usagers dans leurs 
démarches auprès des organismes sociaux. 
 
Il semble important de sensibiliser les publics aux nouvelles technologies de l’information et de la 
communication par une méthode d’éducation et d’information. La maîtrise de l ’ « e-administration » 
leur permettra de s’approprier ces nouveaux outils numériques pour une meilleure efficacité dans le 
traitement de leur dossier individuel. 
 
L’Espace de l’Emploi de la Justice et du Droit (EEJD), avec l’équipement d’une salle informatique, 
pourra accueillir les administrés et les aider à acquérir une autonomie dans leurs démarches par une 
optimisation maximale de l’utilisation de l’outil informatique (inscription, actualisation, revenu de 
remplacement…). 

 
 

ARTICLE 1 
Objet de la convention 

La présente convention a pour objet de déterminer les modalités de collaboration entre le Pôle emploi 
du PONTET et la commune de SORGUES sur le service rendu aux «demandeurs d’emploi» et 
«entreprises» domiciliés sur le territoire de la commune. 
 
Les objectifs que se fixent les signataires : 
 

 faciliter l’accès aux droits 

 lutter contre la fracture numérique, aider dans l’ « e-administration » 

 permettre aux administrés de la commune, plus particulièrement les publics issus des 
quartiers  prioritaires politique de la ville de maîtriser les procédures en lien avec le site 
pôle emploi.fr 

 être en capacité d’effectuer de manière autonome des recherches d’emploi, d’actualiser 
ses droits sociaux, d’obtenir des attestations, de solliciter un conseiller Pôle emploi 

 améliorer l’efficacité de la recherche d’emploi 

 rendre visible toutes les offres d’emploi 

 faciliter le traitement en ligne de la demande 

 former les agents d’accueil de L’Espace de l’Emploi de la Justice et du Droit(EEJD). 
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ARTICLE 2 
Les partenaires 

POLE EMPLOI VAUCLUSE 

o Une Direction Territoriale située à Avignon. 
o 352 collaborateurs 
o  9 agences de proximité qui accueillent les demandeurs d’emploi et les entreprises  
o  1 agence de services spécialisés qui s’adressent à certains types de public (licenciés 

économiques, demandeurs d’emploi relevant de l’insertion, intermittents du spectacle…) 
o Un opérateur fortement déconcentré pour favoriser l’adaptation territoriale des politiques de 

l’emploi et résolument orienté au service de ses publics :  demandeurs d’emploi, employeurs et 
ainsi que collectivités territoriales. 

  
o  Deux missions centrales : l’indemnisation et le placement. 
o 24 583 offres d’emploi confiées par les entreprises dont 10 680 offres d’emploi directement 

mises en ligne par les employeurs sur le site www.pole-emploi.fr en 2014, et plus de 20 500 
recrutements réussis en 2014 

o L’engagement à agir dans le cadre de la Charte du Service Public de l’Emploi contre les 
discriminations, pour l’égalité des chances, la promotion de la diversité et l’égalité 
professionnelle hommes-femmes 

 
o Un engagement fort en matière de Responsabilité Sociale et Environnementale, avec des 

actions concrètes en interne et en externe sur les trois domaines : 
o Sociétal : 

- Une offre de services pour accompagner la lutte contre les discriminations et 
promouvoir la diversité (MRS,  accompagnement des TH….), 

- Des partenariats en faveur de l’insertion des publics les plus éloignés de l’emploi, 
- Un plan d’action pour l’accompagnement des emplois de l’économie verte… 
 

o Social et environnemental : 
- Une politique RH en interne intégrant la diversité (séniors, handicapés...), la prévention 

des risques psychosociaux...  
- Une politique Achats intégrant les critères du Développement Durable dans nos 

contrats et marchés  
- Une politique de récupération des déchets, rationalisation des déplacements et 

économie d'énergie  
- Un "plan de déplacement Entreprise" (développement des visio et audio conférences, 

covoiturage, optimisation des déplacements des usagers et du personnel

http://www.pole-emploi.fr/
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POLE EMPLOI LE PONTET 

L’agence du PONTET compte 44 agents répartis en 3 équipes professionnelles dont une équipe avec des 

conseillers à dominante entreprise. 

Le périmètre de l’Agence compte : 

• 11 communes : Sorgues, Le Pontet, Vedène, Morières, Entraigues, Caumont, Bédarrides, 

Châteauneuf de Gadagne, St Saturnin, Le Thor et Jonquerettes, 

•  1 communauté d’agglomération : COGA 

• 2 communautés de communes : CCPRO et la Communauté de communes du Pays des Sorgues et 

des Monts de Vaucluse  

•  3 Quartiers Prioritaires de la Ville à SORGUES ainsi que 3 autres au PONTET. 

 

DEMANDE D’EMPLOI     

Demande d’emploi fin août 2015 

- 1728 demandeurs inscrits en catégories 1-2-3 

- 176 en catégories 4-5 

- 404 en catégories 6-7-8 

Toutes catégories confondues : 

- 503 demandeurs inscrits et domiciliés en quartier politique de la ville 

- 828 ont un cv actif et publié sur Pôle emploi.fr 

ENTREPRISES 

Nombre d’entreprises au mois d’août 2015  

- 3010 entreprises dont 708 avec au moins 1 salarié  

Pôle emploi s’engage à communiquer à la commune les éléments statistiques. 

 

LA COMMUNE DE SORGUES 

L’Espace de l’Emploi de la Justice et du Droit, structure et outil de la commune de Sorgues a pour objectif 

de : 

 Permettre aux administrés de la commune et plus particulièrement aux personnes issues des 

quartiers prioritaires de la ville, l’accès au droit, l’accès aux droits, l’accès à l’emploi, la formation et 

l’insertion professionnelle 

 Permettre aux administrés de la commune et plus particulièrement aux personnes issues des 

quartiers prioritaires de la ville l’accès à la culture 

 Développer l’autonomie des personnes par une compréhension des procédures 
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 Accéder à une information de proximité : 

En 

 Développant des permanences d’Accès aux droits  

 Apportant par la mise en place de permanences spécifiques une expertise sur ces thématiques.   

Ces permanences sont tenues par: 

 des opérateurs du monde juridique et social  

 des opérateurs du monde de l’emploi et de l’insertion professionnelle 

 Offrant aux demandeurs d’emploi : 

 Un accueil de 1
er

 niveau par un partenariat avec Pôle Emploi  

 En développant le réseau des entreprises du bassin d’emploi   

 En permettant à des jeunes de 16 à 25 ans d’accéder à une permanence de proximité, par 

la présence d’1.2 ETP de conseiller mission locale au sein de l’EEJD 

Cette porte d’entrée individuelle de la prise en compte des demandes est complétée par une offre de 

service collective. Des ateliers sont proposés : 

 Atelier  CV 

Cet atelier va optimiser les interventions dans ce domaine et offrir un véritable outil informatique 

aux demandeurs d’emploi (DE). 

Cet atelier leur permet de formaliser un CV dans les règles de l’art, de rédiger les lettres de 

motivation en fonction des réponses à apporter sur l’emploi proposé. 

 A.R.E (Atelier Recherche d’Emploi) 

L’atelier recherche d’emploi, animé en partenariat avec la Mission Locale Jeunes Grand Avignon, 

s’adresse à tous les administrés Sorguais en recherche d’emploi et propose une mise à la 

disposition des participants des offres d’emploi, une aide à la lecture des dites offres, une 

vérification de l’adaptation des compétences requises à la demande formalisée des employeurs et 

une aide à la candidature aux dites offres. 

 Atelier Informatique 

 Lutter contre la fracture numérique, aider dans l’ « e-administration » 

 Permettre aux administrés de la commune, plus particulièrement les publics issus des 

territoires prioritaires de maîtriser les procédures en lien avec le site pôle emploi.fr, caf.fr, 

culture du cœur… 

 Etre en capacité d’effectuer de manière autonome des recherches d’emploi, d’actualiser 

ses droits sociaux, d’accéder à la culture 

 Initier aux logiciels de traitement de texte 



 

 

 

7 

7 

 Mettre à la disposition du public un poste informatique, en libre service pour faire leurs 

démarches de manière autonome  auprès des organismes mais en proximité d’une 

personne ressource pour les accompagner dans l’utilisation des outils. 

Une équipe de 4 agents est présente sur la structure : 

 3 personnes assurent l'accueil et l'orientation des administrés pour l’ensemble des 

partenariats existants et l’animation des ateliers collectifs.  

 Un agent en responsabilité de la structure



 

 

8 ARTICLE 3 
Modalités de mise en œuvre et  services délivrés 

 
1. OFFRE DE SERVICE AUX DEMANDEURS D’EMPLOI 

  

 Service «  proposer des offres d’emploi » 
 

o L’Espace de l’Emploi de la Justice et du Droit (EEJD) propose l’ensemble des offres mises à disposition 

par Pôle Emploi, et peut effectuer une recherche des offres par critères sur le site pole emploi.fr. 

o Il assure le conseil au demandeur d’emploi sur l’utilisation d’emploi store pour optimiser sa recherche 

d’emploi. 

o Il est en appui pour aider les demandeurs d’emploi à créer leur espace personnel, à déposer leur CV en 

ligne sur le site pole-emploi.fr et les accompagner dans l’action de télé candidature. 

 

 Service « aider à réussir sa recherche d’emploi » 
 

o L’EEJD met à disposition du public des équipements informatiques. Il propose également des 

informations sur la recherche d’emploi et de la documentation.  

o L’EEJD est en capacité de faire connaître la prestation de Pôle Emploi « Atelier Recherche Emploi » et 

de transmettre au Pôle Emploi la liste des personnes intéressées et les différents thèmes demandés en 

complémentarité de l’atelier recherche d’emploi existant au sein de l’EEJD. 

o Il met ponctuellement à disposition une salle de travail afin qu’un conseiller Pôle emploi puisse animer 

des ateliers dans les locaux communaux selon des modalités à définir (disponibilité de la salle…). 

 
 

 

 Service « aider à bâtir ou faire évoluer un projet d’accès à l’emploi » 
 

o L’EEJD peut informer sur les prestations de Pôle emploi dont l’objectif est l’élaboration d’un projet 

professionnel précis si les agents sont informés des nouvelles prestations. La validation de projet et la 

prescription d’accompagnement restent dévolues à Pôle emploi. 

o L’EEJD met à disposition du public des informations sur les formations et sur les métiers. 
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2. OFFRE DE SERVICE AUX ENTREPRISES 
 

  Service « Aider à recruter » 
 

 

o L’EEJD est en capacité d’informer et de remettre une documentation (fournie par Pôle 

Emploi) sur les services de Pôle emploi. Il remettra  les coordonnées du service entreprises du 

Pôle emploi du PONTET. 

o  L’EEJD s’engage, en accord avec l’entreprise utilisatrice à communiquer, au référent de 

Pôle emploi les offres d’emploi dont il a connaissance.  

o L’EEJD est en capacité de fournir une information de premier niveau et d’orienter si 

nécessaire les entreprises vers Pôle emploi. 

 
Pour ce faire, Pôle emploi s’engage à : 

o Recevoir en immersion les agents de l’EEJD au sein de l’agence 

o Former les agents de l’EEJD à l’utilisation de pôle emploi.fr. 

o Former les agents à l’élaboration d’un CV et d’une lettre de motivation 

o Accompagner les agents de l’EEJD pour animer des ateliers sur les services numériques 

de Pôle emploi. Pôle emploi pourra convoquer et/ou orienter les demandeurs d’emploi sur ces 

services. 

o Participer à 3 ou 4 rencontres annuelles pour une mise à jour et une veille sociale et 

juridique en lien avec la problématique de l’emploi et de l’insertion professionnelle. 

 

Tous les services décrits 

ci-dessus sont délivrés à 

titre gratuit. 

 

 

ARTICLE 4  
Les équipements  

L’EEJD situé 86 Avenue Général de Gaulle 84700 Sorgues met à disposition des usagers : 
 

 

 Une salle informatique avec 6 postes + accès Internet + imprimante scanne 
 
 

Pôle emploi s’engage à fournir au partenaire tous les outils documentaires  nécessaires à l’information 
des usagers. 
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ARTICLE 5  
Déontologie et communication 

 

5.1 : DEONTOLOGIE 
 

Le partenaire s’engage à ne pas créer de fichiers de demandeurs d’emploi ou d’entreprises, à 
ne communiquer aucune information nominative concernant les demandeurs d’emploi et les 
entreprises à des tiers.  
 
Pôle emploi et le partenaire s’engagent à respecter les valeurs et principes d’action liés au 
Service Public, et notamment, les principes de confidentialité, d’égalité, de gratuité, de 
neutralité et de continuité. 
 
Les informations détenues par Pôle emploi auxquelles le partenaire aura accès ne po urront être 
utilisées que dans la limite de la coopération disposée par la présente convention.   

 
5.2 : COMMUNICATION 

 
Les partenaires s’engagent à s’informer mutuellement de toute manifestation, action de 
communication ou interview relative à la présente convention. 
 
Les partenaires s’engagent à faire figurer le double logo - Mairie de Sorgues et Pôle emploi - 
sur les documents afférents à la mise en œuvre de la présente convention.  

 
 

 

ARTICLE 6 
Suivi et évaluation de la convention 

 
La commune désigne, au sein de son établissement, un correspondant : Najet DOUZI. 

Pôle emploi Le Pontet désigne un correspondant de la convention : Dominique PRECIADO  

Le suivi de la convention se fait au cours de rencontres semestrielles, entre les correspondants Pôle 
emploi et EEJD. 
 
A l’issue de chacune de ces rencontres, un bilan quantitatif et qualitatif  sera transmis aux signataires 
de la présente convention et/ou à leurs délégataires. 
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Indicateurs d’évaluation de la convention : 
 
En direction des publics 
 
 
 

- nombre de personnes reçues par l’EEJD exprimant une problématique  emploi  
- Nombre d’ateliers animés au sein de l’EEJD (1 par semaine pouvant évoluer à 2 

par semaine) 
- Nombre de participants et nombre d’orientation sur les ateliers de Pôle Emploi  
- Nombre de demandeurs d’emploi reçus pour la 1

ère
 fois sur l’EEJD 

 
o Tous les indicateurs doivent être sexués et préciser l’origine du lieu d’habitation des demandeurs 

d’emploi bénéficiaires (obligation légale loi Lamy).  
 
Objectif : Evolution de 10% du nombre de demandeurs d’emploi de Sorgues ayant un CV en ligne 
actif sur le site de pôle emploi.fr. 
 
En direction des agents 
 

- Nombre d’immersions réalisées à l’agence du Pontet (4 par an)  
- Nombre de formations reçues (5 par an) 

 
 
Une réunion d’évaluation, composée à minima des présents signataires, ou leurs représentants, a lieu 
un mois avant l’échéance de la présente convention. 
Celle-ci décide du renouvellement ou non de la présente convention ainsi qu’indiqué à l’ article 7. 

 
 
ARTICLE 7  
Durée de la convention 

La présente convention prend effet le 01/11/2015 pour une durée de 3 ans.  
 
Elle peut-être reconduite expressément pour une nouvelle période d’un an.  
 
La reconduction est à l’initiative de l’une ou l’autre des parties et est notifiée par courrier au 
plus tard deux mois avant la date anniversaire de la présente convention. 
 
Elle peut-être modifiée par voie d’avenant dans la limite de la durée de la convention initiale.
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Fait à Sorgues, le  ...................................................................................  

 
 
 
    

La Commune de SORGUES Pôle emploi VAUCLUSE 

Le Maire de Sorgues 

Thierry LAGNEAU 

 

 

Le Directeur Territorial 

Marc ZAMPOLINI 

 

 

 

 

 Le Directeur d’Agence du Pontet 

                    Nasser BOUKHELIFA  
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